1. A SZABALYZAT CELJA

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse az Smartoons Kft. (székhely: 1134 Budapest,
1134 Budapest, Apaly utcad/a. X. emelet 39.

cégjegyzékszam: 01 09 382313

addszam: 29179242241) altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a Kft.
adatvédelmi és adatkezelési politikgjét.

A Smartoons Kft. (atovébbiakban: Szolgaltatd) a www.autohifidvd.hu weboldal (a
tovabbiakban: Weboldal) mikodtetése soran a Honlapra |l atogatdk, a Honlapon regisztral ok,
illetve azon véasarl ok, (a tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli.

A jelen Szabalyzat célja, hogy a Szolgaltato altal nyUjtott szolgaltatasok minden tertiletén,
minden egyén szamdra, tekintet nélkil nemzetiségére vagy lakohelyére, biztositva legyen,
hogy jogait és alapvet6 szabadsagjogait, killondsen a maganélethez val 6 jogét tisztel etben
tartsak a személyes adatainak gépi feldolgozésa sorén (adatvédelem).

2.A SZOLGALTATO MINT ADATKEZELO MEGNEVEZESE
Név: Smartoons Kft.
Székhely: 1134 Budapest, Apdly utca 4/a. X. emelet 39.

Telefonszam: 0036305622077
Email cim: info@autohifidvd.hu

3. AKEZELT SZEM ELYESADATOK} KORE
3.1. Regisztracio. A regisztracio soran az Erintettnek kotelez6en meg kell adnia a kovetkezd
személyes adatokat:

Felhasznd 6név

sgjat e-mail cim,

jelszo,

szamlézasi cim (szamlazasi név, utcanév, hazszam, telepllés, iranyitdszam),
szallitasi cim (szdllitési név, utcanév, hdzszam, telepllés, iranyitdszam),
telefonszam

3.2. Technikai adatok

A rendszer mikodtetése soran technikailag rogzitésre kertilé adatok: az Erintett bejelentkezé
szamitdgépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generdl ddnak és
melyeket a Szolgaltatd rendszere atechnikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit.
Az automatikusan rogzitésre kertlé adatokat a rendszer az Erintett killon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napl6zza. Ezen adatok
egyéb személyes felhaszndl 6i adatokkal - torvény dltal kotelezbveé tett esetek kivételével -
0ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizérdlag a Szolgéltato fér hozza,

3.3. Cookie

A Weboldalon tett |dtogatésok sorén egy vagy tobb cookie-t — azaz egy-egy karaktersorozatot
tartalmazo kis fgjlt — kild a Szolgdltat6 alatogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak
bongészdje egyedileg azonosithaté lesz. Ezen cookie-k a Google dltal biztositottak,
felhasznaldsuk a Google Adwords rendszerén keresztil torténik. Ezeket a cookie-kat csak



egyes a-oldalak |atogatésa esetén kildjik el aldtogatd szamitogépére, tehat ezekben csak az
adott al-oldal meglatogatasanak tényét ésidejét téroljuk, semmilyen mas informéciét nem.

Az igy elkildott cookie-k felhaszndldsa a kovetkezd: A kiilsd szolgatatok, kozottik a
Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha az Erintett korabban mar |atogatast tett a
hirdet6 webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg az Erintett részére kilsd
szolgéltatok - kozottiik a Google - partnereinek internetes webhelyein. Az Erintett a Google
hirdetések kikapcsolasara szolgal 6 oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait. (Azt is jelezheti
az Erintett szdmara, hogy a Network Advertising Initiative leiratkozas oldalan akiilsé
szolgaltatok cookie-jait is letilthatjak.)

A letiltast kdvetben a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott gjanlatok a
Szolgaltatotol.
Alkamazott cookie-k:

Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett |atogatésa utan automatikusan
torl6dnek. Ezek a cookie-k arra szolganak, hogy a Szolgaltatd Honlapja hatékonyabban és

bi ztonsagosabban tudjon mikodni, tehét elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes
funkcioi vagy egyes alkalmazasok megfeleléen tudjanak mdkaodni.

Allandé (persistent) cookie: dland6 cookie-t is haszndl a Szolgéltatd ajobb felhasznal 6i
élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacio nyUjtésa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig
keriilnek térolasra abongészé cookie file-jaban. Ennek idGtartama attdl fiigg, hogy az Erintett
az internetes bdngészdjében milyen bedllitast alkalmaz.

Jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie.

Bevésérl 0kosarhoz szilkséges cookie.

Biztonségi cookie.

Klsd szerverek segitik a Honlap 1atogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen
mérését és auditdlasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérél az adatkezel 6k tudnak
részletes felvilagositast nydjtani az Erintett részére.

Elérhetségiik: www.google.com/analytics

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics afenti adatokat az ismertetett
maodon és céllal mérje, telepitse bdngészOjébe az ezt blokkol 6 kiegészitot.

A legtobb bongészd mentisordban taldlhato ,, Segitség” funkci6 tajékoztatast ny(jt arra
vonatkozo6an, hogy a bdngészében

hogyan lehet |etiltani a cookie-kat,

hogyan fogadjon €l (j cookie-kat, vagy

hogyan adjon utasitast bongész6jének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

4. AZ ADATKEZELESJOGALAPJA, CELJA ESMODJA

4.1. Az adatkezel ésre a www.autohifidvd.hu internetes ol dalon (a tovébbiakban: Weboldal)
taldhato internetes tartalmak az Erintett onkéntes, megfelel® téjékoztatason alapul 6
nyilatkozata alapjan kerill sor, amely nyilatkozat tartalmazza az Erintett kifejezett
hozzdjarulasat ahhoz, hogy az Weboldal haszndlata soran kézolt személyes adataik



felhaszndlésra keriiljenek. Az adatkezel és jogal apja az informaci 0s 6nrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szél6 2011. évi CXIlI. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az
érintett onkéntes hozzajarulésa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok,
valamint az informaci 6s tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdeseirdl sz6l6
2001. évi CVIII. torvény és AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. &prilis 27.) alapjén keriil sor.

A hozzéjarulést az Erintett az egyes adatkezel ések tekintetében a Weboldal hasznélataval, a
regisztrécioval, illetve a kérdéses adatok dnkéntes megadasaval adja meg.

4.2. Az adatkezelés céljaa Weboldalon elérhetd szolgaltatasok nyUjtasanak biztositasa. A
Szolgéltatd az Erintett dtal rendelkezésre bocsétott adatokat célhoz kétotten, kizéarolag a
megrendel és teljesitése, hdzhoz széllitasa, szamlazas lehetdvé tétele, kapcsolattartas, illetve
ha az Erintett feliratkozott hirlevére, akkor hirlevél killdés és az esetlegesen |étrej6v6
szerzGdés feltételeinek késbbbi bizonyitasa érdekében haszndlja és tarolja a jogszabal yoknak
megfelel modon.

4.3. Az automatikusan rogzitésre I§erUI6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai
rendszer technikai fejlesztése, az Erintett jogainak védelme.

4.4. A Szolgatatd a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltéré célokra
nem haszndljailletve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hat6sagok szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd
eréve - az Erintett elzetes, kifejezett hozzgjarul dsa esetén |ehetséges kizardlag.

4.5. Szolgdltatd a neki megadott személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott adatok
megfel elGsségéért kizérolag az azt megadd szemédy felel. Barmely Erintett e-mail cimének
megadéasakor egyben felel§sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6
vesz igénybe szolgaltatast. E felelGsségvallalasratekintettel egy megadott e-mail cimen
tortént belépésekkel dsszefliggh mindennem(i felel 6sség kizardlag azt az Erintettet terheli, aki
az e-mail cimet regisztréta.

5.AZ ADATKEZELESIDOTARTAMA

5.1. A regisztracié soran megadott személyes adatok kezel ése aregisztracioval kezdddik és
annak kérelemre torténd torléséig tart. Nem kotelezd adatok esetén az adatkezel és az adat
megadasanak idopontjatol a kérdéses adat kérelemre torténd torléséig tart. A regisztrécio
Erintett dtali torlésére, valamint Szolgdltaté altali torlésére barmikor, az Altalanos SzerzGdési
Feltételekben (a tovébbiakban: ASZF) rogzitett esetben és modon keriilhet sor.

5.2. A naplzott adatokat a rendszer — az utolsO | atogatas datumanak kivételével, amelyet
automatikusan feltilir — a napl 6zas iddpontjatdl szamitott 6 hdnapig tarolja.

5.3. Fenti rendelkezések nem érintik ajogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott megdrzési kotel ezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténd
regisztracié soran vagy egyéb modon adott tovabbi hozzéjarulasok alapjan torténd
adatkezel éseket.

5.4. Hirlevél esetén a személyes adatok kezel ése a hirlevélrdl, a 8.4. pontban meghatérozott
maodon torténd leiratkozasig tart.



6. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATTOVABBITAS,
ADATFELDOLGOZAS

6.1. Az adatokat elHdlegesen Szolgdltato illetve Szolgaltatd belsd munkatarsai jogosultak
megismerni, azonban azokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.

6.2. Az alapul fekvd informatikai rendszer lizemeltetése, a megrendel ések teljesitése, az
elszamol és rendezése korében Szolgdltatd adatfeldolgozot (pl. rendszertizemeltetd, fuvarozo
véllalat, konyveld) vehet igénybe.

Adatfeldolgozok megnevezése:

Cégnév Cim Tevékenység
EGBT. 2142 Nagytarcsa, Konyvelés
Jokai utca 15.
GL S General Logistics 2351 Alsénémedi, GLS Futarszolgélati tevékenység

Systems Hungary Csomag-  Eurdpau. 2.
Logisztikai Kft.

iLOGISTIC Kft. Biatorbagy, CTPark Budapest Futarszolgélati és raktarozas
West, Verebély Laszlo u. 2,  tevékenység
2051

6.3. A Smartoons Kft. az Erintettek szeméyes adatait nyomon kovethet médon és a
jogszabalyoknak megfelel6en kezeli. A fentieken tll a személyes adatokat harmadik
személyeknek csak és kizérdlag az Erintett hozz4jarul asa esetén tovabbitjuk, és csak hatdsagi
megkeresések esetén adjuk ki.

7.ERINTETT JOGAI ESJOGERVENYESITES| LEHETOSEGEK

7.1. Az Erintett barmikor jogosult tajekoztatast kerni a Szolgaltato dltal kezelt, ra vonatkozo
személyes adatokrol, tovabba barmikor médosithatja azokat az ASZF-ben meghatérozott
maodon.

7.2. Szolgéltato az Erintett kérésére t4ékoztatast ad aré vonatkozo, dtala kezelt adatokrdl, az
atala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé dltal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idtartamardl, tovabba az adatfeldolgozd
nevérdl, cimérél és az adatkezel éssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
korilményeirdl, hatasairdl és az elhéritasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az Erintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbités jogal apjarol és cimzettjérdl.
Szolgéltatd a kérelem benyUjtasatol szamitott 30 napon bel Ul irasban adja meg a kért
tajékoztatést.

A Szolgdltato - habelsd adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsd adatvédelmi felelds Utjan
- az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az Erintett
téjékoztatésa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Erintett személyes adatok
korét, az adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamét, az adatvédelmi incidens
idBpontjét, kérilmeényeit, hatésait és az el haritasara megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezel ést el8ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

7.3. Az érintett ajogait az aldbbi el érhetéségeken gyakorolhatja:



Levelezési cim: 1134 Budapest, Apaly utca4/a. X. em. 39.
Ugyfélszolgdlat: info@autohifidvd.hu

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a
Szolgaltaté6 munkatarsahoz fordulhat a 7.3. pontban el érhetéségeken keresztiil.

7.4. Az Erintett barmikor jogosult a helytelenill régzitett adatainak helyesbitését vagy azok
torlését kérni. Egyes adatait az Erintett a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben
Szolgaltat6 a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon belll térli az adatokat, ez
esetben azok nem lesznek Ujra helyredllithatok. A torlés nem vonatkozik ajogszabdly (pl.
szamviteli szabalyozéas) alapjan sziikséges adatkezel ésekre, azokat Szolgaltat6 a szilkséges
idétartamig meg6rzi.

7.5. Az Erintett kérheti tovébba, adatainak zérolasét. A Szolgéltatd zérolja a szeméyes
adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha arendelkezésére all6 informéciok alapjan
feltételezhetd, hogy atorlés sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy zérolt személyes adat
kizérélag addig kezelhet, ameddig fenndll az adatkezelési cél, amely a személyes adat
torlését kizérta

A helyesbitésr6l, a zarolasrél és atorléstdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezel és céljara tovabbitottak. Az ertesités mellGzhetd, ha ez
az adatkezel és céljaraval 6 tekintettel az Erintett jogos érdekét nem seérti.

Ha a Szolgdltat6 az Erintett helyesbités, zarolés vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvétel ét kdvetd 30 napon belll irasban kozli a helyeshités, zarolas vagy torlés
irénti kérelem elutasitasanak ténybeli ésjogi indokait.

Az Erintett tiltakozhat személyes adaténak kezelése ellen. Szolgéltato atiltakozast a kérelem
benyUjtasatél szamitott legrovidebb idén bellil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgélja, annak
megal apozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irésban téjékoztatja.

7.6. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgéri Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

Nemzeti Adatvédelmi és | nforméci 6szabadsag Hatdséghoz (1125 Budapest, Szil&gyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

Birosag elétt érvényesitheti jogait.

7.7. Amennyiben az Erintett szolgéltatés igénybevétel éhez a regisztracié soran harmadik fél
adatait adta meg vagy a Weboldal haszndlata sorén barmilyen médon kart okozott, a
Szolgéltat6 jogosult az Erintettel szembeni kértérités érvényesitésére. A Szolgdltatd ilyen
esetben minden t6le telhetd segitséget megad az eljard hatdsagoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megdllapitasa céljabal.

8. HIRLEVEL, SZEMELYRE SZABOTT HiRLEVEL

8.1. A Szolgéltato kiemelt figyelmet fordit az tala kezelt elektronikus levélcimek
felhasznal asnak jogszer(iségére, igy azokat csak az aldbbiakban meghatarozott médon
haszndljafel (taékoztatd vagy rekldm) e-mail kildésére.



8.2. Az email cimek kezelése els3sorban az Erintett azonositasat, a megrendel ések
teljesitése, szolgdltatasok igénybe vétele soran a kapcsolattartast szolgdlja, igy elsdsorban
ennek érdekében keril sor e-mail kildésére.

8.3. A Szolgdltato dltal nyijtott szolgéltatésok vagy az ASZF véltozéasa esetén a valtozasokra
vonatkozd, valamint a Szolgaltatd egyéb hasonl6 szolgéltatasaira vonatkozo tajékoztatést a
Szolgéltatd bizonyos esetekben elektronikus forméaban, e-mailben juttatja el az Erintettek
részére. Az ilyen értesitéseket azonban a Szolgaltatd nem haszndlja reklamozési célra.

8.4. Hirlevél

A regisztrécio soran megadott elektronikus levél cimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevel)
tartalmazo leveleket a Szolgaltato csak az Erintett kifejezett hozzgjarulésaval, ajogszabalyi
el6irasoknak megfelelé esetekben és médon kild. A hirlevél direkt marketing elemekkel
rendelkezik és reklamot tartalmaz. Szolgdtato a hirlevé igénybevétele soréan az Erintett &ltal
megadott adatokat kezeli.

Hirlevél esetében a Szolgdltatd, mindaddig kezeli az Erintett hirlevé feliratkozasa sorén
megadott adatait, aneddig az Erintett a hirlevélrél le nem iratkozik a hirlevél aljan taldhatd
»Leratkozads” gombrakattintvavagy nem kéri alevételét ahirlevélre feliratkozok listgjabol
emailben vagy postai Uton. Leiratkozas esetén a Szolgaltato tovabbi hirleveleivel, gjanlataival
nem keresi meg az Erintettet. Az Erintett barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl és
hozzgjarulasat visszavonhatja. A regisztralt felhasznal 6ink a személyes oldalukra belépveis
barmikor ésingyenes leiratkozhatnak a hirlevérdl.

9. EGYEB RENDELKEZESEK
kapcsol hatdak 6ssze az Erintett altal aregisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem més
honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgéltatott adatokat a Szolgéltatd az eredeti adatfelvétel
cdljatdl eltéré célrakivanjafelhasznélni, err6l az Erintettet t4jékoztatja, és ehhez elbzetes,
kifejezett hozzdjarulésat megszerzi, illetleg lehetbséget biztosit szamara, hogy a
felhaszndlést megtiltsa.

9.3. Szolgaltato kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat atechnikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy afelvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illetbleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
azok megsemmisiil ését, jogosul atlan felhasznal asét és jogosul atlan megvatoztatasat. K otelezi
magét arrais, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotel ezettségeinek teljesitésére.

9.4. Szolgdltat6 fenntartja ajogot, hogy jelen Szabélyzatot az Erintettek Honlap felliletén
torténd eldzetes értesitése mellett egyoldal lan médositsa. A médositas hatdlyba | épését
kovetben az Erintettnek a Honlap tovabbi hasznalatédhoz el kell fogadnia a modositasokat, a
Szolgaltat6 dtal, a Honlapon biztositott modon.





